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ZERTIFIKATSLEHRGANG (LIVE ONLINE)

Firmen-Vorsorgeberater/-in betriebliche Krankenversicherung
IHK, Live Online

Die Vereinbarkeit von Beruf, Gesundheit und Pflege als Lotse/-in in der Mitarbeiter/-
innen-Vorsorge

Nutzen

Im Mittelpunkt des Onlinelehrgangs steht die betriebliche Krankenversicherung (bKV). Sie
erarbeiten sich Fach- und Umsetzungswissen zur bKV und deren Anwendung in klein-
/mittelstandischen Unternehmen (KMU).

Die betriebliche Krankenversicherung ist Drehscheibe und Bindeglied der verschiedenen
Bereiche der Gesundheitsforderung und betrieblichen Vorsorge. Die Absicherung
privatarztlicher Leistungen und/oder flexibler Leistungsbudgets, verbunden mit Assistance-
Leistungen reduziert Fehlzeiten und somit Kosten im KMU.

Sie erarbeiten sich alle Facetten der bKV-Themen und bereiten anhand konkreter Kundenfélle
entsprechende Losungen vor. Nach erfolgreichem Abschluss des IHK-Tests erhalten Sie das
Zertifikat "Firmen-Vorsorgeberater/-in betriebliche Krankenversicherung IHK".

# Bildungszeit zur Weiterbildungspflicht fir Versicherungsvermittler/-innen (VersVermV/87): 32
Stunden
# Bildungszeit des gesamten IHK-Zertifikatslehrgangs inklusive Test: 37,5 Stunden

Mit dieser Weiterbildung im Live-Online-Format verbinden Sie die Vorteile der rdumlichen
Unabhangigkeit mit denen des direkten und persénlichen Kontaktes.

Zielgruppe

Der Lehrgang richtet sich an Versicherungsvermittler-Betriebe (Versicherungsmakler,
Agenturen ...) und deren Mitarbeiter/-innen, die bereits zu anderen Vorsorge-Themen im
Firmenkunden-Segment aktiv sind bzw. sich diese Kunden-Zielgruppe systematisch neu
erarbeiten wollen.

Die Attraktivitat von gesundheitlichen Férderungen hat bei Ihren Firmenkunden einen hohen
Stellenwert in allen Ebenen. Der Bedarf an Lésungen Thema ,Employer Banding®, also der
maoglichst positiven Aul3en- und Innenwirkung des Arbeitgebers auf die nachhaltige Bindung
von bestehenden und neuen Arbeitnehmer/-innen, ist sehr hoch.

Die Markte der betrieblichen Krankenversicherung (bKV) sind noch weitgehend unbearbeitet. In

diesem Lehrgang erhalten Sie die fachliche Qualifikation und praktische Tools zur Ansprache,
Beratung und Betreuung lhrer Firmenkunden.

Veranstaltungsinhalt im Uberblick

Der Lehrgang besteht aus den Teilen "Fokus Fachwissen" und "Fokus Umsetzung". Die
Fachinhalte des ersten Teils werden nach dem fachlichen IHK-Test in Musterfalle Gberfiihrt und
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zur direkten Anwendung in Ihrem Versicherungsvermittler-Unternehmen fortentwickelt. Eine
durch die Referenten ausgewahlte Aufgabenstellung im (anonymisierten) Praxisfall, wird durch
den Teilnehmer unmittelbar nach Modul 9 bearbeitet und als Teil der IHK-Zertifikatsvergabe
bewertet.

Themenbereiche des Lehrgangs:

e Perspektiven und Rollen aller Beteiligten und Betroffenen im klein-/mittelsténdischen
Unternehmen (KMU) im Kontext der betrieblichen Krankenversicherung (bKV)

e Sicherung Human-Kapital im KMU in Verkniipfung der betriebswirtschaftlichen Folgen
aus Fehlzeiten und Arbeitsunfahigkeit

e Steuerlicher und arbeitsrechtlicher Rahmen und Lésungen des bKV-Anbietermarkts

e Beratungsprozess im KMU, Marktzugang, Multiplikatoren

e KMU-Kundenféalle zur direkten Umsetzung nach Lehrgangsende

e Praxisumsetzung "Uberbetriebliche/r Pflegelotse/-lotsin"

Veranstalter

IHK Akademie Miunchen und Oberbayern gGmbH
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Termin

Datum
04.11.2024 - 12.11.2024

Ort
Live Online

Termininformationen
Die Module finden Live Online wie folgt statt:

04.11.2024: 9:00 - 13:15 Uhr: Modul 1

04.11.2024: 14:00 - 18:15 Uhr: Modul 2

05.11.2024: 9:00 - 13:15 Uhr: Modul 3

05.11.2024: 14:00 - 18:15 Uhr: Modul 4

06.11.2024: 9:00 - 13:15 Uhr: Modul 5

06.11.2024: 14:00 - 18:15 Uhr: Modul 6

07.11.2024: 9:00 - 10:00 Uhr Zertifikatstest Teil 1 (fachlich)
11.11.2024: 9:00 - 13:15 Uhr: Modul 7

11.11.2024: 14:00 - 18:15 Uhr: Modul 8

12.11.2024: 9:00 - 13:15 Uhr: Modul 9

12.11.2024: 14:00 - 15:00 Uhr Zertifikatstest Teil 2 (Praxisaufgabe)

Organisatorische Hinweise

Wichtiger Hinweis:

Technische Voraussetzungen: stabile Internet-Leitung mit mindestens 5 Mbit/s Upload-
Geschwindigkeit, Webcam und Headset bzw. Laptop mit Kamera und Mikrofon.

Veranstaltungsinhalt im Detail
In 9 Modulen im Live Online Format werden folgende Themen behandelt:

Teil 1: Fokus "Fachwissen" (Modul 1-6)

e Perspektiven

- Arbeitgeber, Fuhrungskrafte

- Arbeitnehmer/innen

- Familien-Angehorige
e Fehlzeiten / Arbeitsunfahigkeit / Kosten
e Sicherung Human-Kapital im (KMU-)Unternehmen
e Gesundheitspravention, Krankheits- und Pflegefall
e Steuerlicher und arbeits-rechtlicher Rahmen
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e Verknupfung bzw. Abgrenzung
- GKV / PKV / Pflege
- Betriebliches Gesundheitsmanagement / Invaliditat
(Berufsgenossenschaft, betriebliche Altersvorsorge)
e Anbietermarkt der betrieblichen Krankenversicherung
e Beratungsprozess im KMU
e Marktzugang, Multiplikatoren

Teil 2: Fokus "Umsetzung" (Modul 7-9)

¢ (Anbieter-)Spezifische ...
- Produkte
- Tools
e Praxisfalle klein-/mittelstandische Kunden (anonymisiert)
e Praxisumsetzung als "Uberbetriebliche/r Pflegelotse/-lotsin”

Methoden

Schwerpunkt des Online-Lehrgangs ist die Vorbereitung der unmittelbaren Anwendung des
Fachwissens in konkreten Kundenfallen nach dem Lehrgang. Als Teilnehmer/-in erarbeiten Sie
sich im Lehrgang die Umsetzung der betrieblichen Krankenversicherung bei Ihren
Firmenkunden durch Fachdiskussionen, Einzel- und Gruppenibungen mit Feedback der
Referenten, sowie gezielte Informationen und Praxis-Tipps.

Der Unterricht bei Live-Online-Trainings findet live - genau wie Prasenzveranstaltungen - aber
online statt. So arbeiten Sie in unseren Live-Online-Weiterbildungen zeitgleich mit dem/der
Trainer/-in und den anderen Teilnehmerinnen und Teilnehmern zusammen — von welchem Ort
aus, bleibt Ihnen Uberlassen!

Die technischen Voraussetzungen sind eine stabile Internetverbindungmit mindestens 5 Mbit
Upload-Geschwindigkeit, Webcam und Headset

Der Mix aus personlichen Trainerinput, Erfahrungsaustausch, Einzel- und Gruppenarbeit,
Lernvideos und vieles mehr — alles live und online!

Gesamtsumme

2.350,00 €
Preisinformationen
inkl. Seminarunterlagen, Test und Zertifikat

Live Online
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Live Online

Kontakt

Fragen zur Anmeldung

Jaqueline Sigl

+49 89 5116 5514

Sigl@ihk-akademie-muenchen.de


https://www.ihk-akademie-muenchen.de#
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Beratung

Silvia Nutzl
+49 89 5116 5517

Nuetzl@ihk-akademie-muenchen.de


https://www.ihk-akademie-muenchen.de#
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