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WESTERHAM MANAGEMENT TRAINING (PRASENZ)

Sichere Fuhrung gewerblicher Mitarbeiter/-innen
Konflikte I6sen und Mitarbeiter/-innen motivieren

Nutzen

Konflikte 16sen und Mitarbeiter/-innen motivieren. So gelingt es! Lernen Sie in diesem
Fachseminar alles Uber die gewerbliche Mitarbeiterfiihrung. Das Seminar befahigt Sie, kritische
Fuhrungssituationen aus der Praxis zu bewerten und Verhaltensstrategien fir die Zukunft zu
entwerfen. Sie erfahren und tben, wie Sie Fihrungswissen zielfihrend in Ihrem Arbeitsalltag
anwenden kdnnen. Sie tauschen wertvolle Erfahrungen mit Kolleg/-innen aus anderen
gewerblichen Betrieben aus und wachsen in Ihrer beruflichen Praxis als Fihrungskraft und
Personlichkeit.

Weiterbildung in Prasenz: Profitieren Sie vom persénlichen Austausch mit anderen Teilnehmer/-
innen, die Interaktion untereinander und dem direkten Kontakt zu lhrem Trainer.

Zielgruppe

Geeignet fur alle Fihrungskrafte im gewerblichen Bereich, Vorarbeiter-, Kolonnenfihrer- und
Meister/-innen, die als "FUhrungskraft der ersten Ebene" arbeiten.

Veranstaltungsinhalt im Uberblick

Das 3-Tages-Fachseminar hat einen hohen Praxisanteil und orientiert sich vor allem an den
Themen, die direkt von den Teilnehmer/-innen eingebracht werden und ihre Aufgaben als
Fuhrungskraft betreffen. Das Seminar behandelt deshalb unter anderem die Themen und
Fragen: Welcher Fuhrungsstil passt zu mir? Wie kann ich meine Fuhrungsprinzipien in
unterschiedlichen Situationen anwenden? Was tue ich bei unerwiinschtem Verhalten? Die
Themenauswahl, je nach Schwerpunkten der Teilnehmer/-innen:

e Fuhrungsstile und mein Umfeld. Was passt zu mir?

e Fihrungstechniken & Fuhrungshilfen

e Alles uber Motivation - und Demotivation

e Beforderung zur Fuhrungskraft innerhalb des Teams

e Das Mitarbeiter-Gesprach: Ziel, Aufbau und Kardinalfehler

Veranstalter

IHK Akademie Minchen und Oberbayern gGmbH
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Termin

Datum
23.09.2024 - 25.09.2024

Ort
Westerham bei Miinchen

Dauer
3 Tage

Termininformationen
Beginn je 9:00 Uhr, Ende je ca. 17:00 Uhr

Ubernachtung in Westerham

Weitere Infos finden Sie hier

Veranstaltungsinhalt im Detail

In diesem Seminar soll es nicht um reine Wissensvermittlung vorherbestimmter Inhalte
gehen,
sondern um die Arbeit an konkreten Themen aus der Praxis der Teilnehmer/-innen.


https://www.ihk-akademie-muenchen.de/akademie-standorte/westerham/
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Die Chance, etwas fir die Praxis mitzunehmen und als Persdnlichkeit zu wachsen, ist so
am Groften.

Auswahl moéglicher Themen
(Teilnehmerabhangig)

Flhrungsstile/FiUhrungsprinzipien
Welcher Fuhrungsstil ist fir welche Fuhrungssituation geeignet?
Wie fuhre ich/wie will ich fuhren?

Fuhrungstechniken/-hilfen

- Standardisierter Ablauf

Zielvereinbarung, Delegation, Leistungs-/Verhaltensbeurteilung, Anerkennung und Kritik
- Vorgehen in Sonderfallen:Kommunikation steuern durch Feedback und Fragen stellen.

Motivation - Demotivation
Motivationsmdglichkeiten und Grenzen
Ursachen fur Demotivation

Mogliche GegenmalRnahmen

Jung in Fihrung & vom "Kollegen (m/w/d) zur Fihrungskraft"
Umgang mit dem ggf. alteren und erfahreneren Kollegen/-innen

Das (Mitarbeiter-) Gesprach

Was ist das Ziel jedes Mitarbeitergespraches?

Der richtige Aufbau eines (Mitarbeiter-) Gespréaches

Die "Kardinalfehler" im (Mitarbeiter-) Gesprach

Kennenlernen der eigenen Starken und Schwachen im Gespréach

Methoden

Lehrgesprach, Gruppen- und Einzelarbeit, Rollenspiel

Gesamtsumme

2.160,00 €
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Preisinformationen

¢ inkl. Seminarunterlagen und Teilnahmebescheinigung

e 3-Gange-Mittagessen mit Salatbuffet inkl. Getranke

e Tagungsgetranke im Seminarraum

e Kaffee, Tee, Erfrischungsgetranke und Snacks in den Pausen

IHK Akademie Westerham

Von-Andrian-StralRe 5
83620 Westerham bei Minchen

WESTERHAM

DIE AKADEMIE

AUSSERGEWOHN

AUSGEZEICHN

Kontakt



https://www.ihk-akademie-muenchen.de/akademie-standorte/westerham/
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Fragen zur Anmeldung

Christine Haas

+49 8063 91 250

Haas@ihk-akademie-muenchen.de

Beratung

Jana Wening
+49 8063 91 271

Wening@ihk-akademie-muenchen.de
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