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SEMINAR (PRASENZ)

Mitarbeitergesprache erfolgreich fihren
Nutzen

Mitarbeitergesprache - optimal vorbereitet und durchgefuhrt! Fir die Vorbereitung und den
Ablauf eines Mitarbeitergesprachs ist der Vorgesetzte verantwortlich. Ebenso fiir ein faires
Gesprach. Deshalb ist ein gutes Gesprachskonzept unabdingbar. Es hilft beiden Beteiligten,
Vereinbarungen in die Praxis umzusetzen. Lernen Sie in diesem Seminar, warum das
Jahresmitarbeitergesprach eine gute Gelegenheit bietet, um in Ruhe Arbeitsaufgaben und
Arbeitsbedingungen zu besprechen. Binden Sie kinftig Ideen der Beschaftigten starker in den
Arbeitsablauf ein. Klaren Sie Probleme und Missverstandnisse aus dem Arbeitsalltag.
Thematisieren Sie die Zusammenarbeit mit Kollegen und lhr eigenes Fuhrungsverhalten.

Zielgruppe
Geeignet fur Fuhrungskrafte ohne und mit Vorkenntnissen.
Veranstaltungsinhalt im Uberblick

Die 1-Tages-Veranstaltung versteht sich als anspruchsvolles Kommunikationseminar mit
Ubungen zum Mitarbeitergesprach. Die Teilnehmer befassen sich unter anderem mit den
Fragen: Ubertrage ich mein eigenes Verhalten automatisch auf andere? Welche genauen Ziele
hat mein Gesprach? Wie sende ich Nachrichten aus, wie kommen sie an? Themenuberblick:

e Motive, Ich-Botschaften, Du-Botschaften

e Die 4 Seiten einer Nachrichter erkennen - und einsetzen

e Gesprachsziele & Zielvereinbarungen

¢ Vertrauen schaffen und Ablauf des Gesprachs mit Checklisten
e VVorbereitung und Nachbereitung

Veranstalter

IHK Akademie Minchen und Oberbayern gGmbH

Termin

Datum
07.05.2024

Ort
Mdahldorf - Erharting
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Dauer
1 Tage

Termininformationen

1 Tag, von 09:00 bis 17:00 Uhr
Landgasthof Pauliwirt
Neuhausl 1

84513 Erharting

Anmeldung erwinscht bis:
14.04.2024

Organisatorische Hinweise
inkl. Verpflegung

Veranstaltungsinhalt im Detail
¢ Motive - Bedurfnispyramide nach Maslow
e Ubertragung des eigenen Verhaltens der Fiihrungskraft auf die Mitarbeiter
e Ich- und Du-Botschaften
e Vier Seiten einer Nachricht
e Vertrauen schaffen in Gesprachen
e Gesprachsziele
e Zielvereinbarungen
e Ablauf eines Mitarbeitergesprachs (Checklisten)
¢ VVor-und Nachbereitung eines Jahresgesprach
e VVorbereitung auf schwierige Mitarbeitergesprache

e Meine Rolle als Fihrungskraft im Mitarbeitergesprach

Methoden

Trainerinput und Praxisibungen

Gesamtsumme
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550,00 €
Preisinformationen
inkl. Verpflegung

Das Entgelt fur diese Veranstaltung ist MwSt.-befreit. Die Verpflegungsleistungen enthalten

MwsSt.. Diese geben wir mit dem reduzierten Steuersatz an Sie weiter. So kdnnen ungerade
Entgelte entstehen.

Landgasthof Pauliwirt

Neuhausl 1
84513 Muhldorf - Erharting

Kontakt
Fragen zur Anmeldung
Sabine Schramm-Ziesemann

+49 8631 90178 50

Schramm-Ziesemann@ihk-akademie-muenchen.de



’ 13134 Akademie

Minchen und Oberbayern

Beratung

Christian Tafelmeier
+49 8631 90178 55

TAFELMEIER@ihk-akademie-muenchen.de


https://www.ihk-akademie-muenchen.de#
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