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IHK Akademie
Ingolstadt

Goethestraße    Nördl.  Ringstr.

W
estliche  Ringstr.

Südl. Ringstr.

IHK Akademie  
Despag Str. 4 a, 85055 Ingolstadt 
Vor dem Gebäude stehen in begrenzter Anzahl mit IHK gekenn-
zeichnete Besucherparkplätze kostenfrei zur Verfügung. Die Park-
plätze im ebenerdigen Parkdeck sind kostenpflichtig. 
Bis zwei Stunden kostenlos, bis vier Stunden 2,- Euro, bis sechs 
Stunden 3,- Euro und über sechs Stunden 4,- Euro jeweils inkl. 
MwSt. Bezahlung nur mit Girocard. Wir weisen darauf hin, dass die 
Nuzung der Parkplätze der umliegenden Einzelhandelsunterneh-
men nicht für einen Besuch bei der IHK Akademie gestattet ist.

Veranstalter 
IHK Akademie München und Oberbayern gGmbH

www.ihk-akademie-muenchen.de



Nutzen

Bedingt durch den demografischen Wandel, aber auch durch 
den technischen Fortschritt, ergeben sich neue Anforderungen 
an die Gesundheitsversorgung und ebnen so den Weg für mo-
derne Bereiche wie der Telemedizin und E-Health. So konnten 
sich in den vergangenen Jahren bereits zahlreiche innovative 
Anwendungen und Dienstleistungen entwickeln.

Für eine flächendeckende Etablierung von Telemedizin und E-
Health sind neben ausgereiften technischen Möglichkeiten auf-
geschlossene und aufgeklärte Anwender notwendig. Hierbei 
stehen nicht nur die Patienten als ‚Endverbraucher‘, sondern 
vor allem die Mitarbeiter des Gesundheitswesens im Fokus.

Der Lehrgang vermittelt Ihnen das nötige Know-how für eine 
fundierte Bewertung, Konzeptionierung und Umsetzung digita-
ler Anwendungen in Ihrem Bereich.

 
Zielgruppe

Zielgruppe des Zertifikatskurses „Digital Health Manager/-in 
IHK“ sind alle Gesundheitsfachberufe, die sich in ihrer beruf-
lichen Entwicklung auf dem Gebiet Telemedizin und E-Health 
weiter ausbilden wollen wie pflegerische Berufe, medizini-
sche Assistenzberufe, diagnostisch/therapeutische Berufe, 
medizinisch-technische Berufe, medizinisch-technische 
Fachkräfte im Gesundheitswesen. 

Abschluss

Die regelmäßige Teilnahme und der bestandene Abschlusstest 
werden durch ein IHK-Zertifikat bestätigt.

Inhalt

Einführung und Begriffsabgrenzungen

• Zukünftige Herausforderungen an das Gesundheitswesen
• Begriffsabgrenzung und exemplarische Anwendung

Grundlagen der Technik und des Informationsmanagements
• Standards der Datenübertragung
• Sicherheitsmechanismen
• Grundlagen des Informationsmanagements
• Grundlagen zu medizinischen Informationssystemen

Gesundheitsökonomische Grundlagen
• Gesundheitsökonomische Grundlagen
• Evaluation von Telemedizin und E-Health

Strukturen des Gesundheitswesens
• Relevante Akteure des Gesundheitswesens für Telemedizin  

und E-Health
• Vergütungsformen im Gesundheitswesen
• Vergütungsmöglichkeiten für Telemedizin und E-Health

Optimierung von Versorgungsprozessen
• Grundlagen des Prozessmanagements im Gesundheitswesen
• Telemedizinisch gestützte Versorgungsprozesse
• Change Management im Gesundheitswesen
• Qualitätsmanagement im Gesundheitswesen

Rechtsgrundlagen im Bereich Telemedizin und E-Health
• Ethische Überlegungen
• Datenschutz
• Rechtliche Rahmenbedingungen und gesetzliche Grundlagen

Telemedizin und E-Health in der Praxis
• Umsetzung von eGK und Telematikinfrastruktur in Deutschland
• Internationaler Status quo von Telemedizin und E-Health
• Bedeutende Zukunftsthemen für Telemedizin und E-Health

Praktische Demonstrationen Showroom.Telemedizin.Bayern
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