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München

Orleansstraße 10-12 
81669 München 
Telefon: 089 5116-570 

Öffentliche Verkehrsanbindung: 
S-Bahn oder U5 zum Ostbahnhof, 
von dort ca. 5 Minuten zu Fuß 
Tiefgarage vorhanden 

Westerham

Von-Andrian-Straße 5 
83620 Feldkirchen-Westerham 
Telefon: 08063 91-0 

Öffentliche Verkehrsanbindung: 
S-Bahn bis Kreuzstraße, dann DB Richtung Bad Aibling,  
1. Station Westerham
oder S-Bahn bis Holzkirchen,  
dann DB Richtung Bad Aibling, 
2. Station Westerham,  
vom Bahnhof ca. 10 Minuten zu Fuß 
Großer Parkplatz vorhanden
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Strategisches Management
Telefon 08063 91-272, fabian@muenchen.ihk.de

Westerhamer Management-Kolleg (IHK) (5 Module, 15 
Trainingstage)
September 2009 bis Februar 2010, 4.500 EUR
Qualifizierung zum Change-Manager (IHK)
Dezember 2009 bis Juni 2010, 3.200 EUR
Mehr Leistungskraft durch Energetische 
Unternehmensführung
29.10.2009, 690 EUR
Unternehmertestament, Pflichtteilsverzicht und Notfallplan
01.10.2009, 650 EUR
Die besten Quicktests zur Unternehmensanalyse
23.09.2009, 450 EUR
Erfolgreicher Unternehmenskauf und -verkauf
14.10.2009, 450 EUR
Fit für Performance: Der Strategie-Navigator
19.-20.10.2009, 900 EUR
Geschäftsplan - die Visitenkarte Ihres Unternehmens
02.10.2009, 650 EUR
BWA: Früherkennung im Unternehmen!
17.07.2009 (13:00 - 17:00 Uhr), 250 EUR; Wiederholung: 
27.11.2009 (13:00 - 17:00 Uhr)
Strategisches Projekt-Controlling
20.11.2009, 600 EUR
Hohes Wachstum durch Strategisches 
Innovationsmanagement
28.-29.10.2009, 560 EUR
Vertragsgestaltung und Verhandlungstaktik
15.-16.07.2009, 850 EUR; Wiederholung: 23.-24.11.2009
Maßgeschneiderte Unternehmensfinanzierung 
23.09.2009, 410 EUR
Coaching für erfahrene Führungskräfte
28.-30.10.2009, 1.280 EUR
Stark bleiben in wirtschaftlich turbulenten Zeiten
13.10.2009, 400 EUR
Die Prokura - Rechte, Pflichten, Haftungsrisiken
18.09.2009, 410 EUR
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Die Haftung des GmbH-Geschäftsführers
07.10.2009 (13:00 - 17:00 Uhr), 250 EUR
Wie funktioniert die GmbH? - Rechte und Pflichten des 
GmbH-Geschäftsführers
02.10.2009, 410 EUR; Wiederholung: 14.12.2009
Wie funktioniert die GmbH & Co. KG und die atypische Still?
19.10.2009, 410 EUR
Rechte und Pflichten von Vorstand und Aufsichtsrat
02.07.2009, 410 EUR

Querschnittsthemen, Spezialthemen
Telefon 089 5116-590, koenigsberger@muenchen.ihk.de

Management English
16.-17.10.2009, 730 EUR
Westerhamer Business Coach (IHK) 2010
Januar bis Juli 2010, 8.900 EUR
Qualifizierung zum Wirtschaftsmediator (IHK)
Oktober 2009 bis April 2010, 6.950 EUR
Besuche bei innovativen Unternehmen mit 
Betriebsbesichtigung - rofin BAASEL LASERTECH
24.09.2009, 90 EUR
Besuche bei innovativen Unternehmen mit 
Betriebsbesichtigung - promicron Applikationszentrum
22.10.2009, 90 EUR
Besuche bei innovativen Unternehmen mit 
Betriebsbesichtigung - multitest
24.11.2009, 90 EUR

Führung, Kommunikation
Telefon 08063 91-274, juraschek@muenchen.ihk.de

53. Westerhamer Führungs-Kolleg
September  bis November 2009, 3.900 EUR
Qualifizierung zum Change Manager (IHK)
Dezember 2009 bis Juni 2010, 3.200 EUR
Laterale Führung - Führen ohne Personalverantwortung
30.11.-02.12.2009, 960 EUR
Der optimale Start in eine neue Führungsaufgabe
15.-16.10.2009, 720 EUR
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Sichere Führung gewerblicher Mitarbeiter
30.09.-02.10.2009, 860 EUR
Führungstraining
21.-25.09.2009, 1.470 EUR; Wiederholung: 07.-11.12.2009
Kommunikations- und Führungsverhalten
03.-06.11.2009, 1.200 EUR
Führungspersönlichkeit und Führungsverhalten
12.-14.10.2009, 1.020 EUR
Führung und Kommunikation
11.-13.11.2009, 920 EUR
Effektive Selbstführung in Krisenzeiten
20.-22.10.2009, 940 EUR
IHK-Meister-Kolleg
24.09.2009-15.01.2010, 2.080 EUR
Der KICK zur Selbst- und Fremdmotivation
16.-17.11.2009, 640 EUR
Teams erfolgreich führen
30.09.-02.10.2009, 940 EUR
Coaching für erfahrene Führungskräfte
28.-30.10.2009, 1.280 EUR
Der professionelle Umgang mit schwierigen und 
leistungsschwachen Mitarbeitern
15.-16.10.2009, 640 EUR
Sicher und schlagfertig reagieren
05.-06.11.2009, 640 EUR
Führungstraining für Frauen
14.-16.12.2009, 960 EUR
Die Unternehmerfrau - Partnerin im Betrieb
10.12.2009 (18:00 - 21:00 Uhr), 80 EUR
Westerhamer Business Coach (IHK) 2010
Januar bis Juli 2010, 8.900 EUR
Konfliktmanagement
26.-27.10.2009, 650 EUR
Erfolgreiche Gespräche mit Mitarbeitern
28.-30.10.2009, 890 EUR
Professionelles Feedback geben - Mitarbeiter richtig 
beurteilen
23.-24.11.2009, 650 EUR
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Soziale Kompetenz
10.-11.12.2009, 640 EUR
Talentmanagement
06.11.2009, 350 EUR
Business Etikette and Dresscodes today
19.11.2009 (18:00 - 21:00 Uhr), 150 EUR
Stil und Etikette am Tisch
15.12.2009 (18:00 - 22:00 Uhr), 190 EUR

Arbeitstechniken, Rhetorik
Telefon 08063 91-274, juraschek@muenchen.ihk.de

18. IHK-Trainerausbildung 2010
Februar bis Oktober 2010, 5.800 EUR
Workshop und Meeting Moderator (IHK) Modul A: 
Moderationstraining - Die MODERATIOnsMETHODE®
07.-09.10.2009, 940 EUR
Workshop und Meeting Moderator (IHK) Modul B: 
Besprechungen erfolgreich moderieren
10.-11.12.2009, 670 EUR
Workshop und Meeting Moderator (IHK) Modul C: Projekt + 
Moderation = Struktur + Motivation
09.-10.11.2009, 670 EUR
Workshop und Meeting Moderator (IHK) Module A - C 
Kombipreis
1.800 EUR
Ihre Stimme - Ihre Wirkung
24.-25.11.2009, 640 EUR
Körpersprache - die offenen Signale der Wahrheit
22.-23.10.2009, 620 EUR
Erfolgreiches Zeitmanagement
06.-07.10.2009, 640 EUR
Zeit- und Selbstmanagement - einfach und effektiv!
07.-08.12.2009, 640 EUR
Zeitkompetenz - die Zeit für sich gewinnen!
16.-17.11.2009, 660 EUR
Erfolgreich und überzeugend präsentieren
02.-03.11.2009, 650 EUR
Effektiv Verhandeln - Sicher Argumentieren
06.-07.10.2009, 640 EUR
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Stressmanagement für Führungskräfte
18.09.2009, 350 EUR
Mind Mapping ®
17.09.2009, 300 EUR
Strukturiert neue Lösungen finden
20.11.2009, 180 EUR
Professionelle Telefongespräche
03.-04.11.2009, 650 EUR
Nur aus der Ruhe kommt die Kraft
21.10.2009, 340 EUR
Soziale Kompetenz
10.-11.12.2009, 640 EUR
Überzeugend reden - selbstsicher auftreten
25.-27.11.2009, 940 EUR
Frei reden - sicher auftreten
05.-07.10.2009, 940 EUR
Rhetoriktraining für Führungskräfte
19.-20.10.2009, 640 EUR
Rhetorik-Coaching für Fortgeschrittene - Aufbautag
21.10.2009, (nicht einzeln buchbar)  Kombipreis mit Rhetoriktrai-
ning 900 EUR
Sicher und schlagfertig reagieren
05.-06.11.2009, 640 EUR

Projektmanagement
Telefon 08063 91-272, fabian@muenchen.ihk.de

Qualifizierung zum Projektleiter (IHK)
September 2009 bis März 2010, 4.290 EUR
Projektmanagement Basistraining
06.-08.07.2009, 1.020 EUR; Wiederholung: 19.-21.10.2009, 02.-
04.12.2009
Softwaretools zur Planung, Verwaltung und Kontrolle von 
Projekten
21.09.2009, 330 EUR
Strategisches Projekt-Controlling
20.11.2009, 600 EUR
Projektmanagement mit MS Project 2003
28.-29.09.2009, 560 EUR; Wiederholung: 09.-10.12.2009



Seminare -8- Seminare -9-

www.akademie.ihk-muenchen.de

MS Project 2003 effektiv nutzen
15.10.2009, 320 EUR
Primavera P6 Projektmanagement Basisseminar
19.-21.10.2009, 760 EUR
Vorbereitungsseminar für die Prüfung zum PMP® (Project 
Management Professional)
23.-27.11.2009, 2.500 EUR
Projekt + Moderation = Struktur + Motivation
09.-10.11.2009, 670 EUR
Laterale Führung - Führen ohne Personalverantwortung
30.11.-02.12.2009, 960 EUR
6. Qualifizierung zum Change-Manager (IHK)
Dezember 2009 bis Juni 2010, 3.200 EUR
Messe-Projektmanagement erfolgreich umsetzen
20.10.2009, 350 EUR

Marketing, Verkauf
Telefon 08063 91-274, juraschek@muenchen.ihk.de

Eigen-PR im Internet
03.-05.12.2009, 1.680 EUR
Crash-Kurs Marketing
09.-11.11.2009, 920 EUR
Marketing- und Werbeplanung in der Praxis
05.-06.10.2009, 640 EUR
Messe-Projektmanagement erfolgreich umsetzen
20.10.2009, 350 EUR
Mit Strategie und Konzept zu kreativen Texten
12.-13.10.2009, 620 EUR
Marketingorientiertes Produktmanagement
02.-03.11.2009, 640 EUR
Empfehlungsmarketing
15.-16.12.2009, 640 EUR
Trotz Krise erfolgreich verkaufen
29.09.2009, 350 EUR
Effizienzsteigerung im Vertrieb - Wie führe ich unseren 
Vertrieb zu Spitzenleistungen?
12.-13.10.2009, 650 EUR
Verkaufs- und Verhaltenstraining
16.-19.11.2009, 1.200 EUR
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Crash-Kurs für Junior-Verkäufer
26.-27.10.2009, 640 EUR
Verkaufstraining für Innendienstmitarbeiter
09.-10.11.2009, 640 EUR
Aktives Verkaufstraining
26.-27.10.2009, 650 EUR
Erfolgreiche Neukundengewinnung
24.-25.11.2009, 640 EUR
Key Account Management und Stammkundenpflege im 
Mittelstand
26.-27.11.2009, 640 EUR
Fragen Sie sich zum Verkaufserfolg
28.-29.09.2009, 640 EUR
So setzen Sie Ihre Preise erfolgreich durch!
16.09.2009, 350 EUR
AGB - Allgemeine Geschäftsbedingungen - das 
„Kleingedruckte“
13.11.2009, 330 EUR
Freiverkäufliche Arzneimittel im Einzelhandel
25.-26.09.2009, 440 EUR

Controlling, Rechnungswesen, 
Steuern
Telefon 08063 91-272, fabian@muenchen.ihk.de

Westerhamer Controlling-Kolleg (IHK) (4 Module, 10 
Trainingstage)
September bis Dezember 2009, 3.100 EUR
EXCEL für Ihr Unternehmenscontrolling
18.-19.11.2009, 720 EUR
Controlling für „Nicht-Controller“
22.-24.07.2009, 900 EUR; Wiederholung: 30.09.-02.10.2009
Das ABC der Kostensteuerung und Kalkulation
28.-30.10.2009, 990 EUR
Analysieren und steuern mit betriebswirtschaftlichen 
Kennzahlen
05.-06.11.2009, 760 EUR
Investitionen richtig rechnen
16.09.2009, 340 EUR
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Die G+V-vernetzte Liquiditäts- und Finanzplanung
02.11.2009, 370 EUR
Grundkurs Buchführung
05.-09.10.2009, 1.230 EUR; Wiederholung: 07.-11.12.2009
Aufbauseminar Buchführung
26.-28.10.2009, 850 EUR
Anlagenbuchhaltung
02.07.2009, 330 EUR; Wiederholung: 05.10.2009, 07.12.2009
Fit für den Jahresabschluss
16.-17.11.2009, 640 EUR
Bilanzen lesen, interpretieren und kommunizieren
25.09.2009, 330 EUR
Bilanzrechtsmodernisierungsgesetz (BilMoG) - wird das HGB 
international?
06.10.2009, 340 EUR; Wiederholung: 26.11.2009
Update für Bilanzbuchhalter
20.07.2009, 330 EUR; Wiederholung: 26.10.2009
Digitale Betriebsprüfung - Mit IDEA von Audicon auf 
Augenhöhe mit den Prüfern
29.09.2009, 370 EUR
Revisionssichere E-Mail-Archivierung
29.09.2009, 330 EUR
Die IT-gestützte Buchführung verpflichtet zur GoBS-
Verfahrensdokumentation (firmeninternes Angebot)
auf Anfrage
Forderungsmanagement erfolgreich gestalten
19.10.2009, 330 EUR
Das europäische Mahnverfahren - Zwangsvollstreckung im 
europäischen Ausland
20.10.2009, 330 EUR
Workshop Telefon-Inkasso
22.09.2009, 330 EUR
Aktuelles Reisekosten- und Bewirtungsrecht
31.07.2009, 340 EUR; Wiederholung: 02.10.2009
Crash-Kurs IFRS/US-GAAP
28.09.2009, 240 EUR
Praxis der internationalen Bilanzierung nach IFRS /US-
GAAP - Grundlagenseminar
14.-16.10.2009, 1.400 EUR
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Praxis der internationalen Bilanzierung nach IFRS  - 
Aufbauseminar
11.-13.11.2009, 1.350 EUR
Praxis der internationalen Bilanzierung nach US-GAAP  - 
Aufbauseminar
23.-24.11.2009, 900 EUR
Konsolidierung nach IFRS
30.11.2009, 410 EUR
Bilanzanalyse und Controlling nach IFRS / US-GAAP
01.12.2009, 410 EUR
Praxis der internationalen Besteuerung - Abschluss der 
IFRS-Seminarreihe mit Test
11.12.2009, 490 EUR
Aktuelle Änderungen und Neuerungen der IFRS
16.09.2009, 380 EUR
Die Steuern der GmbH und Aktiengesellschaften 
03.07.2009, 330 EUR
Grundlagen der Umsatzsteuer
29.-30.07.2009, 650 EUR
Umsatzsteuerliche Behandlung des Waren- und 
Dienstleistungsverkehrs mit dem Ausland - Drittländern und 
EU-Mitgliedstaaten
auf Anfrage

Personalmanagement, Arbeitsrecht
Telefon 08063 91-274, juraschek@muenchen.ihk.de

Die Personalarbeit - effektiv, zeitgemäß und qualifiziert
07.-08.12.2009, 600 EUR
Personalentwicklung als Einzelkämpfer/-in erfolgreich 
gestalten
23.-24.11.2009, 640 EUR
Die Bewerberauswahl - treffsicher gestalten
05.-06.10.2009, 640 EUR
Der Arbeitsvertrag
29.10.2009, 330 EUR
Das Arbeitsverhältnis - rechtssicher beenden
24.09.2009, 330 EUR
Das Arbeitszeugnis
22.09.2009, 330 EUR
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Die neue Aufgabe als Führungskraft - die prof. 
Zusammenarbeit jüngere/ältere Mitarbeiter
13.11.2009, 320 EUR
Die Gehaltsabrechnung - Schnelleinstieg
28.-29.09.2009, 640 EUR, Kombipreis mit Aufbautag 850 EUR
Intensivseminar Lohn- und Gehaltsabrechnung
30.11.-03.12.2009, 990 EUR, Kombipreis mit Aufbautag 1.200 EUR
Aufbauseminar - Zusatzthemen Lohn- und 
Gehaltsabrechnung
30.09.2009, 310 EUR
Altersteilzeit richtig abrechnen
21.09.2009, 290 EUR
Lohnsteuerabzug 2010
14.12.2009, 290 EUR
IHK Ausbilder-Training
01.-03.12.2009, 580 EUR
IHK Ausbilder-Training Ingolstadt
16.-18.09.2009, 580 EUR
Talentmanagement
06.11.2009, 350 EUR
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz
12.11.2009, 200 EUR
Arbeitsrecht kompakt
21.-23.10.2009, 940 EUR
Arbeitsrecht - Neue Rechtsprechung und Gesetzgebung
26.11.2009, 190 EUR
Abmahnung und leistungsbedingte Kündigung
15.10.2009 (13:00 - 17:30 Uhr), 190 EUR
Qualifizierung zum Wirtschaftsmediator (IHK)
Oktober 2009 bis April 2010, 6.950 EUR
Absicherung flexibler Arbeitszeitregelungen (Flexi II)
24.09.2009 (13:00 - 17:30 Uhr), 300 EUR

Einkauf
Telefon 08063 91-272, fabian@muenchen.ihk.de

Der strategische Einkäufer
08.-09.10.2009, 780 EUR
Erfolgreich einkaufen und beschaffen - Basisseminar
Modul I: 01.-02.10.2009, Modul II: 16.-17.11.2009, 1.220 EUR
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Vertragsrecht für Einkäufer
15.09.2009, 330 EUR
Preis- und Kostenstrukturanalyse als wirksames Instrument 
zur Kostensenkung im Einkauf
01.10.2009, 330 EUR
Verhandlungstechniken für Einkäufer
21.-23.09.2009, 910 EUR
Erfolgreiche Disposition und Produktionssteuerung 
(Fertigungssteuerung)
Modul I: 26.-27.10.2009, Modul II: 10.-11.12.2009, 1.220 EUR
AGB - Allgemeine Geschäftsbedingungen - das 
„Kleingedruckte“
13.11.2009, 330 EUR

Logistik, Verkehr
Telefon 089 5116-552, schwedlerm@muenchen.ihk.de

Kostensenkung und Leistungssteigerung durch Supply-
Chain-Management
23.09.2009, 290 EUR
Management von Variantenvielfalt durch Einsatz moderner 
Logistikmethoden
29.10.2009, 290 EUR
Bestandssenkung und hohe Liefersicherheit
19.-20.10.2009, 560 EUR
Rüstzeiten von Stunden auf Minuten senken 
06.11.2009, 290 EUR
Ladungssicherheit - Kompaktseminar
13.-14.10.2009, 560 EUR
Ladungssicherung - Spezial Niederzurrtechnik
22.09.2009, 360 EUR
Digitales Kontrollgerät und Sozialvorschriften - München
19.09.2009, 90 EUR; Wiederholung: 12.12.2009
Digitales Kontrollgerät und Sozialvorschriften - Ingolstadt
10.10.2009, 90 EUR
Gefahrgutvorschriften für den Landverkehr - Basiswissen
26.-27.10.2009, 460 EUR
Die ICAO/IATA-Vorschriften - Westerham
19.-23.10.2009, 920 EUR
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Grundschulung für Gefahrgutbeauftragte Verkehrsträger 
Straße, Schiene - Westerham
09.-12.11.2009, 760 EUR

Internationales Management, 
Sprachen
Telefon 089 5116-554, sebus@muenchen.ihk.de

Asien: Sicher für Geschäftskontakte
04.11.2009, 160 EUR
China: Kompetent für Verhandlungen
28.10.2009, 340 EUR
Japan: Kompetent für Verhandlungen
27.11.2009, 340 EUR
Indien: Kompetent für Verhandlungen
09.10.2009, 340 EUR
Arabien: Kompetent für Verhandlungen
12.10.2009, 340 EUR
Arabien: Sicher für Geschäftskontakte
04.12.2009, 160 EUR
Arabien: Erfolgreich im Geschäft
26.10.2009, 340 EUR
Golfstaaten: Erfolgreich im Geschäft
20.11.2009, 340 EUR
Russland: Kompetent für Verhandlungen
22.10.2009, 340 EUR
Osteuropa: Kompetent für Verhandlungen
04.11.2009, 340 EUR
Frankreich: Erfolgreich im Geschäft
10.12.2009, 320 EUR
USA: Sicher für Geschäftskontakte
20.10.2009, 160 EUR
Lateinamerika: Kompetent für Verhandlungen
15.10.2009, 340 EUR
International Correspondence und E-Mails
16.11.2009, 290 EUR
Management English
16.-17.10.2009, 730 EUR
English on the Telephone
22.09.2009, 290 EUR; Wiederholung: 08.12.2009
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Commercial English
21.09.2009, 290 EUR; Wiederholung: 07.12.2009
English for International Office Management
12.-13.11.2009, 660 EUR
Presentations for International Business Partners
10.-11.11.2009, 660 EUR

Azubi-Fit
Telefon 089 5116-554, sebus@muenchen.ihk.de

Prüfungsvorbereitung Industriemechaniker - 
Abschlussprüfung Teil 1 - schriftlich
08.-17.09.2009, 180 EUR
Prüfungsvorbereitung Industriemechaniker - 
Facharbeiterprüfung Teil 2 Variante 1 - Fachgespräch
09.-21.11.2009, 390 EUR
Prüfungsvorbereitung Anlagen- und 
Konstruktionsmechaniker - Abschlussprüfung Teil 1 - 
schriftlich
08.-17.09.2009, 180 EUR
Prüfungsvorbereitung Anlagen- und 
Konstruktionsmechaniker - Facharbeiterprüfung Teil 2 
Vaiante 1 - Fachgespräch
10.-21.11.2009, 390 EUR
Technisches Zeichnen - Grundlagen
09.-18.11.2009, 180 EUR
Technisches Zeichnen - Zeichnungslesen
10.-19.11.2009, 180 EUR
SolidWorks - Grundlagen
23.-26.11.2009, 280 EUR
Pneumatik - Grundlagen
06.-24.10.2009, 490 EUR
Pneumatik - Gitteraufbau
03.-13.11.209, 390 EUR
Elektropneumatik -Grundlagen
19.-31.10.2009, 490 EUR
Elektropneumatik - Gitteraufbau
04.-14.11.2009, 390 EUR
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Prüfungsvorbereitung Elektroniker - Facharbeiterprüfung 
Teil 2 Variante 1 - Fachgespräch
15.09.2009-16.01.2010, 350 EUR
Telekommunikationstechnik - Elektroberufe „Lernfeld 9“
11.-21.11.2009, 390 EUR
Die PIC Mikrocontrollerfamilie - Elektroberufe „Lernfeld 7“
28.10.-05.11.2009, 320 EUR
Lern- und Gedächtnistraining
09.-11.12.2009, 290 EUR
Prüfungsvorbereitung IT-Berufe - Prüfungsteil A - 
betriebliche Projektarbeit
10.09.-01.10.2009, 160 EUR
Prüfungsvorbereitung IT-Berufe - Prüfungsteil B - 
schriftliche Abschlussprüfung
11.09.-06.11.2009, 390 EUR
Prüfungsvorbereitung Industriekaufmann/-frau - die 
Fachaufgabe im Einsatzgebiet
10.09.-22.12.2009, 320 EUR
Prüfungsvorbereitung Veranstaltungskaufmann/-frau - 
schrifliche Abschlussprüfung
02.-03.11.2009, 190 EUR
Prüfungsvorbereitung Veranstaltungskaufmann/-frau - 
praktische Abschlussprüfung
11.12.2009, 110 EUR
Prüfungsvorbereitung Kaufmann/-frau im Einzelhandel - 
schriftliche Abschlussprüfung
14.09.-02.11.2009, 320 EUR
Prüfungsvorbereitung Kaufmann/-frau im Einzelhandel - 
praktische Abschlussprüfung
30.11.-14.12.2009, 120 EUR
Prüfungsvorbereitung Bürokaufmann/-frau - schrifliche 
Abschlussprüfung
16.09.-04.11.2009, 320 EUR
Prüfungsvorbereitung Bürokaufmann/-frau - praktische 
Abschlussprüfung
02.-16.12.2009, 120 EUR
Azubi-Fit: Online - 12 Wochen betreutes Online-Lernen - 
Prüfungsvorbereitung Informatikkaufmann/frau
228 EUR
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Azubi-Fit: Online - 12 Wochen betreutes Online-Lernen - 
Prüfungsvorbereitung Systemkaufmann/frau
228 EUR
Azubi-Fit: Online - 12 Wochen betreutes Online-Lernen - 
Prüfungsvorbereitung IT-Systemelektroniker/in
228 EUR
Azubi-Fit: Online - 12 Wochen betreutes Online-
Lernen - Prüfungsvorbereitung Fachinformatiker/in 
Systemintegration
228 EUR
Azubi-Fit: Online - 12 Wochen betreutes Online-
Lernen - Prüfungsvorbereitung Fachinformatiker/in 
Anwendungsentwicklung
228 EUR
Azubi-Fit: Online kombiniert mit Präsenz-Unterricht 
- Prüfungsvorbereitung Kaufmann im Groß- und 
Außenhandel
380 EUR
Azubi-Fit: Online kombiniert mit Präsenz-Unterricht - 
Prüfungsvorbereitung Bürokaufmann/-frau
380 EUR

Außenwirtschaft
Telefon 089 5116-291, lipp@muenchen.ihk.de

Grundkurs für Sachbearbeiter im Export

Statistik des innergemeinschaftlichen Warenverkehrs 
(INTRASTAT‘)

Anwendung der Incoterms 2000 in der Praxis

Umsatzsteuerliche Behandlung des Waren- und 
Dienstleistungsverkehrs mit dem Ausland

Bankgarantien im Auslandsgeschäft

Das Import-Akkreditiv

Akkreditiv-Inkasso-Kompaktseminar
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Übungsfälle zum Dokumenten-Akkreditiv für Praktiker

Kurs: „Steuerfragen bei grenzüberschreitenden 
Dienstleistungen“

Kurs „ Exportabwicklung leicht gemacht - Zahlungs- und 
Lieferbedingungen, Ausfuhrdokumente“

Dokumentäre Vorschriften im Außenhandel

Grundlehrgang für die betriebliche Zollpraxis

Kurs „Warenursprung und Präferenzen“

Das Einreihen von Waren in den Zolltarif

Kurs „Ausfuhrverfahren in Theorie und Praxis“

Vertiefungsseminar: Warenursprung und Präferenzen

Kurs „Ausfuhrverfahren“ - Grundlagen

Kurs „Die Lieferantenerklärung: Bedeutung und Regeln“

Kurs: „Carnet ATA - Theorie und Praxis“

Kurs „Zoll für Einsteiger: Grundlagen des Zollwesens“

Assistenz- und Sekretariatsarbeit
Telefon 08063 91-271, guenther@muenchen.ihk.de

Sekretärinnen-Grundseminare
Basiswissen für das moderne Sekretariat
02.-03.12.2009, 540 EUR
Sekretariatspraxis - Erfolg im Büro
21.-22.10.2009, 540 EUR
Büroorganisation - schnell und effektiv!
14.-15.10.2009, 540 EUR
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Fit fürs Sekretariat I
09.-10.09.2009, 540 EUR

Sekretärinnen-Aufbauseminare
Don‘t work hard - work smart
01.-02.10.2009, 550 EUR
Chefunterstützung im modernen Sekretariat
25.-26.11.2009, 560 EUR
Das erfolgreiche Team: Chef und Sekretärin
05.-06.10.2009, 560 EUR
Es geht auch einfach!
09.11.2009, 310 EUR
Der richtige Umgang mit Arbeits- und Leistungsdruck!
08.-09.10.2009, 550 EUR
Perfekt organisieren und kommunizieren
09.-10.12.2009, 560 EUR
Qualifizierte Management-Assistenz
09.-10.11.2009, 560 EUR
Professionelle Team-Assistenz
30.11.-01.12.2009, 550 EUR
Fit fürs Sekretariat II
17.-18.12.2009, 560 EUR
Die Assistentin als Informations- und Wissensmanagerin
26.-27.11.2009, 560 EUR
Chefentlastung international
19.11.2009, 310 EUR
IHK-Kolleg Office Management
Oktober 2009 bis April 2010, 3.000 EUR

Korrespondenztraining
Buchstäblich treffend - der moderne Brief
11.11.2009, 310 EUR
Die deutsche Rechtschreibung und ihre Tücken transparent 
gemacht
28.10.2009, 310 EUR

Telefon und Besucherempfang
Ihr Kontakt gelingt - am Telefon und beim 
Besucherempfang
12.-13.11.2009, 540 EUR
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Der gute Ton am Telefon
07.10.2009, 310 EUR; Wiederholung: 18.11.2009
Kommunikation am Telefon
27.-28.10.2009, 540 EUR

Spezialseminare
Arbeitsrecht für Assistentinnen und Sekretärinnen
12.11.2009, 310 EUR
Gedächtnistraining = Train your Brain
23.-24.10.2009, 560 EUR
Travelmanagement im Sekretariat
29.-30.10.2009, 560 EUR
Betriebswirtschaftliches Know-how für die Assistenz
24.-25.09.2009, 550 EUR
Erfolgreiche Assistenz im Vertrieb und Marketing
21.-22.09.2009, 550 EUR
Besser handeln - besser entscheiden - besser sein!
28.-29.09.2009, 550 EUR
Aktives Beschwerdemanagement
30.09.2009, 310 EUR
Veranstaltungen und Events perfekt organisieren
12.-13.10.2009, 550 EUR
Kreatives Sekretariats-Management
16.-17.11.2009, 560 EUR
Chef-Assistenz mit Profil
10.-11.12.2009, 560 EUR
Messe-Projektmanagement erfolgreich umsetzen
20.10.2009, 350 EUR

Kommunikation und Verhalten
Kommunikation verbessern - Konflikte überwinden
19.-20.10.2009, 570 EUR

Existenzgründung
Telefon 089 5116-511, taskin@muenchen.ihk.de

Ich mache mich selbstständig - München
auf Anfrage, 25 EUR
Frauen machen sich selbstständig - München
25.09.2009, 45 EUR; Wiederholung: 20.11.2009
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Frauen machen sich selbstständig - Germering
24.10.2009, 35 EUR
Intensivseminar Existenzgründung - Feldkirchen-
Westerham
monatlich, 130 EUR
Workshop Businessplan - München
02.10.2009 + 26.10.2009, 130 EUR; Wiederholung: 30.11.2009 + 
14.12.2009
Das Geheimnis Ihres Erfolges - München
07.-09.10.2009, 180 EUR; Wiederholung: 18.-20.11.2009, 
09.-11.12.2009
Betriebswirtschafliche Unternehmensführung - München
19.-21.10.2009, 180 EUR; Wiederholung: 01.-03.12.2009
Basiswissen Recht - München
Termin auf Anfrage, 70 EUR
Die Markt- und Standortanalyse - Feldkirchen-Westerham
19.11.2009, 70 EUR
IT-Produktivität und Sparen mit Open Source - München
Termin auf Anfrage, 70 EUR
Selbstständig als Franchise-(Unter)Nehmer - München
28.10.2009, kostenfrei; Wiederholung: 03.12.2009
Persönliches Risikomanagement - München
16.10.2009, kostenfrei; Wiederholung: 11.12.2009
Preiskalkulation und Finanzplanung - Feldkirchen-
Westerham
15.10.2009, 70 EUR; Wiederholung: 10.12.2009
Basiswissen Steuern - München
14.10.2009, 70 EUR; Wiederholung: 02.12.2009
Basiswissen Buchhaltung - München
08.-09.10.2009, 130 EUR; Wiederholung: 19.-20.11.2009, 
17.-18.12.2009
Erfolgreicher Markteintritt - Marketingstrategie - 
München
09.10.2009, 70 EUR; Wiederholung: 04.12.2009
Kunden finden - Kunden begeistern - München
30.09.2009, 70 EUR; Wiederholung: 04.11.2009
Kunden finden - Kunden begeistern - Ingolstadt
17.12.2009, 70 EUR
PR-Workshop. „Machen Sie Schlagzeilen“ - München
06.10.2009, 70 EUR; Wiederholung: 01.12.2009



Seminare -22- Seminare -23-

www.akademie.ihk-muenchen.de

Corporate Design für Gründer - München
09.10.2009, 70 EUR; Wiederholung: 04.12.2009
Der richtige Weg zum eigenen Internetauftritt - München
21.10.2009, 70 EUR; Wiederholung: 11.11.2009
Effektive Selbstvermarktung - München
23.-24.09.2009, 130 EUR; Wiederholung: 10.-11.11.2009

Jungunternehmen
Telefon 91 5116-511, taskin@muenchen.ihk.de

Mit (Selbst-)Organisation Unternehmen erfolgreich führen - 
München
Termin auf Anfrage, 70 EUR
Wettbewerbs- und Markenrecht - München
Termin auf Anfrage, 70 EUR
Produktmanagement - München
24.09.2009, 70 EUR; Wiederholung: 15.10.2009
Erfolgreich kommunizieren - München
28.-29.09.2009, 130 EUR
Ihre Persönlichkeit - Schlüssel zum Unternehmenserfolg - 
Feldkirchen-Westerham
08.-09.10.2009, 130 EUR
Virtuelle Datenräume - München
12.11.2009, 70 EUR
Fit für Finanzierung und Bankengespräch - München
06.11.2009, 70 EUR
Controlling in jungen Unternehmen - München
27.11.2009, 70 EUR
Buchhaltung kompakt für Jungunternehmer - München
28.10.2009, 70 EUR
Steuern kompakt für Jungunternehmer - München
22.09.2009, 70 EUR
Marketing-Workshop - München
19.-20.11.2009, 130 EUR
Online-Marketing für Jungunternehmer - München
22.10.2009, 70 EUR; Wiederholung: 12.11.2009
Verkaufen - aber richtig - München
28.09.2009, 70 EUR; Wiederholung: 16.11.2009
IHK-Gründertraining, Einstiegstag - München
23.09.2009, 70 EUR
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Punkt 8 - Netzwerkfrühstück - München
monatlich, 25 EUR

EDV
Telefon 089 5116-590, koenigsberger@muenchen.ihk.de

MS WORD 2007 -Basisseminar
16.-17.11.2009, 560 EUR
MS WORD 2003 - Basisseminar
14.-15.09.2009, 560 EUR; Wiederholung: 19.-20.10.2009
MS WORD 2003 - Aufbauseminar
23.-24.11.2009, 560 EUR
MS EXCEL 2007 - Basisseminar
28.-30.09.2009, 760 EUR
MS EXCEL 2003 - Basisseminar -Westerham
04.-06.11.2009, 760 EUR
MS EXCEL 2003 - Aufbauseminar - Tabellenfunktionen und 
Listen - Westerham
12.-13.10.2009, 560 EUR; Wiederholung: 14.-15.12.2009
MS EXCEL 2003 - Aufbauseminar - Pivottabellen und 
Verknüpfungen - Westerham
09.-10.11.2009, 560 EUR; Wiederholung: 07.-08.12.2009
MS ACCESS 2003 - Basisseminar - Westerham
28.-30.09.2009, 760 EUR; Wiederholung: 28.-30.10.2009
MS ACCESS 2007 - Basisseminar
12.-14.10.2009, 760 EUR
MS ACCESS 2003 - Aufbauseminar - Westerham
09.-10.11.2009, 560 EUR
MS ACCESS 2007 - Aufbauseminar
07.-08.12.2009, 560 EUR
MS PowerPoint 2003 - Basisseminar
22.09.2009, 320 EUR; Wiederholung: 16.11.2009
MS PowerPoint 2007 - Basisseminar
19.10.2009, 320 EUR
MS PowerPoint 2003 - Aufbauseminar
17.11.2009, 320 EUR
MS PowerPoint 2007 - Aufbauseminar
02.12.2009, 320 EUR
MS-Outlook 2003 - Basisseminar
13.10.2009, 320 EUR
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MS-Outlook 2007 - Basisseminar
14.10.2009, 320 EUR
MS-Outlook 2003 - Aufbauseminar
10.11.2009, 320 EUR
MS Office 2007 - Umsteigerworkshop auf Version 2007
23.09.2009, 320 EUR; Wiederholung: 18.11.2009
Projektmanagement mit MS Project 2003
28.-29.09.2009, 560 EUR; Wiederholung: 09.-10.12.2009
MS Project 2003 effektiv nutzen
15.10.2009, 320 EUR
Primavera P6 Projektmanagement Basisseminar
19.-21.10.2009, 760 EUR
Grafik mit Adobe InDesign CS4
17.-18.11.2009, 560 EUR
Bildbearbeitung und -retusche mit Adobe PhotoShop CS4
14.-15.09.2009, 560 EUR; Wiederholung: 26.-27.10.2009
Corel Draw 13
21.10.2009, 320 EUR
Erfolgreiches Internet-Marketing
17.09.2009, 320 EUR; Wiederholung: 28.10.2009
Top-Platzierungen in Suchmaschinen
16.09.2009, 320 EUR; Wiederholung: 22.10.2009
Adobe Dreamweaver - Erstellung von Webseiten
23.10.2009, 320 EUR
Der Datenschutzbeauftragte in der Praxis
15.-16.10.2009, 620 EUR; Wiederholung: 10.-11.12.2009
Der Datenschutzbeauftragte - Wissensupdate und 
Workshop
17.-18.12.2009, 620 EUR
Umsetzung der ISO 27001 in der Praxis
18.-20.11.2009, 760 EUR
Gesetzliche Anforderung an die Datensicherheit und deren 
praktische Umsetzung
25.09.2009, 320 EUR
Der sichere Weg zum bestgeeigneten ERP-System
24.09.2009, 320 EUR; Wiederholung: 19.11.2009
Auswahl und Einführung von Standardsoftware in 
mittelständischen Betrieben
20.10.2009, 290 EUR
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Moderne Telekommunikation in mittelständischen 
Betrieben
19.10.2009, 290 EUR

Innovation, Produktion, Service
Telefon 089 5116-590, schwedlerm@muenchen.ihk.de

BI - Stop or go? Produktentwicklungsprozesse und 
Innovationscontrolling
14.10.2009 (14:00 - 17:00 Uhr), 95 EUR
BI - Neue Produkte erfolgreich vermarkten
21.10.2009 (14:30 - 17:30 Uhr), 95 EUR
Hohes Wachstum durch Strategisches 
Innovationsmanagement
28.-29.10.2009, 560 EUR
Systematische Ideenfindung
24.09.2009, 290 EUR
CE-gerecht - Rechtssicherheit, Konformitätsbewertung und 
Technische Dokumentation im Maschinen- und Anlagenbau
12.10.2009, 290 EUR
CE-gerecht - Technische Anleitungen rechtssicher und 
anwenderfreundlich erstellen
22.-23.10.2009, 560 EUR
CE-gerecht - Neubau und Umbau von Maschinen und 
Maschinen-Anlagen
23.11.2009, 290 EUR
Technischen Kundendienst erfolgreich planen und umsetzen
11.12.2009, 290 EUR
Kundenbeschwerden partnerschaftlich bewältigen
23.-24.11.2009, 560 EUR
Betriebliches Innovationsmanagement - Vom Geistesblitz 
zum marktfähigen Produkt
22.09.2009 (14:30 - 17:30 Uhr), 95 EUR
Betriebliches Innovationsmanagement - Spitzenleistungen 
im F&E-Management
01.10.2009 (14:30 - 17:30 Uhr), 95 EUR
Ausschreibung und Qualitätssicherung von 
Reinigungsleistungen
10.11.2009, 290 EUR
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Qualität, Umwelt, Arbeitssicherheit
Telefon 089 5116-590, schwedlerm@muenchen.ihk.de

Qualitätsmanagement - Grundlagen für Produktion und 
Dienstleistungen (Q/QA) 1. Lehrgang 
19.-23.10.2009, 760 EUR
Qualität erfolgreich umsetzen, Kommunikation und 
Teamarbeit (Q/QA) 2. Lehrgang
05.-06.11.2009, 370 EUR
Methoden und Werkzeuge des Qualitätsmanagements 
(Q/QA) 3. Lehrgang
18.-20.11.2009, 450 EUR
Angewandte Statistik zur Produkt- und Prozesslenkung 
(Q/QA) 4. Lehrgang
07.-10.12.2009, 590 EUR
Prozessorientiertes Qualitätsmanagement I - Grundlagen 
(QM/QB) 1. Lehrgang
19.-23.10.2009, 920 EUR
Prozessorientiertes Qualitätsmanagement II - Umsetzung 
und Bewertung (QM/QB) 2. Lehrgang
02.-06.11.2009, 920 EUR
Statistische Methoden zur Entscheidungsfindung (QM/QB) 
3. Lehrgang
23.-26.11.2009, 730 EUR
Wege zum umfassenden Qualitätsmanagement (QM/QB) 
4. Lehrgang
07.-11.12.2009, 920 EUR
Grundlagenseminar ISO 9001:2008
21.-22.10.2009, 560 EUR
Optimierung des QM-Systems
15.10.2009, 290 EUR
Auditoren-Schulung I - Basisseminar
28.-29.09.2009, 560 EUR; Wiederholung: 10.-11.12.2009
Auditoren-Schulung II - Aufbauseminar für interne 
Auditoren
16.10.2009, 290 EUR
Produkthaftung - eine juristische und wirtschaftliche 
Tretmine
auf Anfrage, 180 EUR
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Kennzahlen im Qualitätsmanagement
23.11.2009, 290 EUR
Kontinuierliche Verbesserung - Der Problemlösungsprozess
09.-10.11.2009, 560 EUR
Umweltmanagement nach ISO 14001
08.10.2009, 290 EUR
REACH - Informationsrechte & - pflichten
17.11.2009, 290 EUR
REACH - Expositionsszenarien & Verwendungen
26.10.2009, 290 EUR
GHS - Globally Harmonized System
07.10.2009, 290 EUR
Sachkundenachweis Ölabscheider zur EN 858, Teil 1 + 2 und 
DIN 1999 - 100
28.10.2009, 290 EUR
Lebensmittelhygieneschulung gemäß §4 LMHV - München
18.09.2009, 80 EUR; Wiederholung: 16.10.2009, 13.11.2009, 
11.12.2009
Lebensmittelhygieneschulung gemäß §4 LMHV - Altötting
15.09.2009, 80 EUR
Lebensmittelhygieneschulung gemäß §4 LMHV - Weilheim
15.10.2009, 80 EUR
Lebensmittelhygieneschulung gemäß §4 LMHV - Ingolstadt
12.11.2009, 80 EUR
Lebensmittelhygieneschulung gemäß §4 LMHV - Rosenheim
10.12.2009, 80 EUR
HACCP und Lebensmittelhygiene in der betrieblichen Praxis
17.09.2009, 240 EUR
Lebensmittelrecht in Industrie, Handel und Handwerk
16.09.2009, 240 EUR
Sicherer Umgang mit Gefahrstoffen
09.12.2009, 290 EUR
Gefährdungsbeurteilungen
25.11.2009, 290 EUR
Sicherheitsdatenblätter
13.10.2009, 290 EUR
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Immobilien, Hausverwalter, 
Bauträger
Telefon 08063 91-271, guenther@muenchen.ihk.de

Grundlagenseminar I für Immobilienmakler
08.-10.10.2009, 640 EUR; Wiederholung: 19.-21.11.2009
Grundlagenseminar II für Immobilienmakler
03.-05.12.2009, 700 EUR
Professioneller Immobilienverkauf
28.-29.09.2009, 570 EUR
Immobilien-Finanzierung I
29.10.2009, 320 EUR
Immobilien-Finanzierung II
26.11.2009, 320 EUR
Aktuelle Neuerung/Grundlagen im Steuerrecht für Wohn- 
und Gewerbe-Immobilien
25.11.2009, 320 EUR
Erbschaft- und Schenkungsteuer bei Immobilien
24.11.2009, 200 EUR
Grundlagen der Immobilienbewertung
14.-15.10.2009, 640 EUR
Ertragsbeurteilung und Mietpreisbewertung von Wohn- und 
Gewerberaum
10.11.2009, 320 EUR
Immobilienbewertung in der Praxis
11.-12.11.2009, 660 EUR
Fundierte Immobilienbewertung im Maklerbüro
08.12.2009, 320 EUR
Bautechnik für Immobilienmakler
17.11.2009, 320 EUR
Mieterinsolvenz - was tun?
21.10.2009, 200 EUR
Einführungsseminar für WEG-Verwalter
13.-14.10.2009, 560 EUR
Aufbauseminar für WEG-Verwalter
10.-11.11.2009, 580 EUR
Einführungsseminar für Miethausverwalter
27.-28.10.2009, 560 EUR



Seminare -30-

IHK-Seminar-Programm

Seminare -31-

Outdoor-Training in Westerham

Aufbauseminar für Miethausverwalter
26.-28.11.2009, 690 EUR
Der Wohnungsverwalter in der Zwickmühle?
22.10.2009, 320 EUR
Der Wohnungsmietvertrag
20.10.2009, 320 EUR
Technik für Hausverwalter
04.-05.11.2009, 560 EUR
Fehlerhafte Heizkostenabrechnungen erkennen und 
korrigieren
01.12.2009, 320 EUR
Die Energieausweise nach der Energieeinsparverordnung
23.09.2009, 200 EUR
Bauträger-Seminar
18.-20.11.2009, 650 EUR
Workshop: Bauplanungsrecht mit Praxistipps
01.10.2009, 320 EUR

Online-Training
Telefon 089 5116-590, koenigsberger@muenchen.ihk.de

Microsoft Office XP Anwenderprogramme mit MoreOffice®
3 Monate Freischaltung, mit tutorieller Betreuung 235 EUR, ohne 
tutorielle Betreuung 124 EUR
Online-Training MS Office 2000/XP
4 Monate Freischaltung, mit tutorieller Betreuung 235 EUR, ohne 
tutorielle Betreuung 124 EUR
Fit für das Internet
5 Monate Freischaltung, 47 EUR
Internetrecht
4 Monate Freischaltung, 94 EUR
Informationssicherheit
3 Monate Freischaltung, 54 EUR
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Outdoor-Training in Westerham

Vor 5 Jahren ist das Angebot 
der IHK-Akademie-Wester-
ham um einen Niederseilgar-
ten in unmittelbarer Nähe zum 
Trainingszentrum ergänzt wor-
den. Seitdem erfahren immer 
mehr Teams und Unternehmen, 
wie effektiv und wirksam ein 
IHK-Outdoor-TeamSpirit-Trai-
ning im Niederseilgarten ist:

n	� Teamarbeit wird bewusst erlebt, das „Wir-Gefühl“ 
wird gestärkt 

n	� Berührungsängste bauen sich ab
n	� Teilnehmer lernen, Hilfe einzufordern und  

anzunehmen
n	� Es entsteht ein gemeinsames Verständnis für  

Zusammenarbeit und Projektarbeit 
n	 Ziele werden gemeinsam gesetzt und erreicht
n	 Es wird klar, wie wichtig Planung ist
n	 Kreatives Potenzial der Gruppe wird gefördert
n	 Neue Kollegen werden integriert
n	 Das Team meistert gemeinsam Herausforderung

Maßgeschneidert für Ihr Unternehmen
Eine Vielzahl an festen Stationen sowie das umliegende Wald- 
gelände ermöglichen maßgeschneiderte Seminare für jedes Team 
(5 bis 80 Mitarbeiter) und jede Zielsetzung (vom TeamCentive bis 
zum Intensivtraining).  
Durch die Konzeption als Niederseilgarten können unabhän-
gig von Witterung und persönlicher Fitness alle Teilnehmer in die 
Übungen einbezogen werden.
Professionelle Outdoor-Trainer erstellen auf Wunsch für Ihre  
Anforderungen individuelle Trainingskonzepte (reine Outdoortrai-
nings oder Kombination Indoor/Outdoor). Wenn Sie ein konkretes 
Angebot für ein IHK-TeamSpirit-Training wünschen oder Ihre Ta-
gung in der IHK-Akademie Westerham mit Outdoorübungen auf-
lockern möchten, rufen Sie uns an.
Weitere Informationen und ausführliche Broschüren zum  
Download unter www.akademie.ihk-muenchen.de/westerham

IHK-Team-Spirit-Training – Erlebnis mit Ergebnis

Fachliche Auskünfte:	 Thomas Kölbl 
	 Tel. 08063 91-251 
	 koelbl@muenchen.ihk.de

	 Jan Ströter 
	 Tel. 08063 91-260 
	 stroeter@muenchen.ihk.de
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